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Alidata Software

Especializada no setor automdével, a Alidata desenvolve e implementa solucdes de software de gestio,
dispondo de produto proprio. Com 34 anos de experiéncia, ¢ das mais antigas software houses portugue-
sas. Sempre atenta as necessidades do mercado e a evolucio tecnoldgica, estd inserida no Sendys Group

e desenvolve solugdes “a medida”. Apesar da grande componente de personalizacio existente nos seus
softwares, a Alidata esta apta a desenvolver o que o cliente necessita.

O roadmap da empresa esta alinhado com as necessidades (futuras) do mercado, pois a investiga¢ao e o desenvolvimento
que faz permite-lhe andar sempre a frente, antecipando tendéncias. Até porque sio varias as Solucdes de Gestao Inte-
gradas que disponibiliza: Gestao de Oficinas; Quiosque; Mobilidade; CRM; Rececio Ativa; Portal da Oficina. A aposta
na produtividade é outra das caracteristicas da Alidata, pois as suas solu¢des permitem, de forma simples, a partilha de
informacdo e a interoperabilidade entre departamentos e sistemas, o que conduz a elevados niveis de eficiéncia. Ja a
implementacao de solugdes com equipa de projeto propria, é fruto do trabalho de consultores experientes, que dispdem
de grande conhecimento do mercado automovel/reparacio.

Sendo o Suporte Técnico Direto ao Cliente um dos fatores determinantes para a exploraciio 6tima de qualquer sistema
de software, a Alidata dispde de uma vasta experiéncia que é determinante para cumprir os exigentes niveis de servico.
A Consultoria de Gesto, a Formacao Especializada e a Instalacio e Suporte de Solucoes de Hardware, Infraestrutura e
Videovigilancia (oferece um vasto leque de servicos complementares ao software de gestao, o que a coloca numa posicio
impar na oferta de solugdes globais de TI para empresas), sao outras mais-valias da Alidata.

Com referéncias muito consistentes no mercado (dispde de uma carteira de clientes vasta e diversificada), a empresa
adquire uma solucio de gestiio diretamente ao produtor de software, permitindo-lhe uma comunicacio direta, seja com
a area de desenvolvimento de produto, suporte técnico ou outra, o que reduz, significativamente, tempos e custos. =

PME Lider & Exceléncia Aftermarket Junho 2018



Precisa de apoio na
implementa¢cdo do RGPD?

AUDITORIA - CONSULTORIA - FORMACAO
Consulte-nos! |
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Especialistas no retalhe
L‘manutengao e reparagcao
= A automovel.

~ SOLUGCOES DE SOFTWARE DE GESTAO OFICINAL

ERP . GESTAO DE OFICINAS . CRM & MARKETING . MOBILIDADE . RECECAO ATIVA . PORTAL DA OFICINA
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geral@alidata.pt . www.dlidata.pt . T: +351 244 850 030 Servimos pessoas, mudamos negaocios.

Experiéncia e confianca

Grupo tecnoldgico com 34 anos de experiéncia no “
desenvolvimento de solucdes de gestdo. < SEN DYS
 GROUP

Merecemos a confianca de inUmeras empresas de sucesso
gue nos selecionam como o seu parceiro tecnoldgico. www.sendysgroup.com






